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Diplomado en Logistica.
Técnico Superior en Mantenimiento. Av. Las Condes 14.752 @
Ex FFAA (Fuerza Aérea de Chile) Lo Barnechea, Santiago

Gerente Comercial y Desarrollo de Negocios.

Grupo Mendrill International Chile. Julio 2018 - Enero 2019

A cargo de la gestidon de nuevos negocios, preparacion de propuestas y licitaciones, desarrollo de
campaiia de fidelizacién de clientes.
Planner Logistico y de Mantenimiento.

Transducto S.A. Julio 2017 - Diciembre 2017
Responsable de la coordinacion y planificacion de los programas de mantenimiento de los equipos y

magquinarias y de los procesos logisticos de la compaiiia.

Gerente de Operaciones

Basalto Drilling SpA. Septiembre 2015 - Julio 2017
Responsable de la eficiencia operacional en todas las areas a cargo, velando por el cumplimiento de
plazos y metas acordadas con los clientes. Optimizacidn en el uso de los recursos financieros asignado.
Gerente de Mantenimiento, Logistica y Abastecimiento

Expert Drilling S.A. Octubre 2011 - Febrero 2015
Responsable del cumplimiento de los programas de mantenimiento y la disponibilidad de los equipos
de perforacién. Reduccion en tiempos de respuesta en la gestion logistica. Implementacion de
mejoras en la gestién de abastecimiento.

Supervisor de Mantenimiento y Jefe de Flota.

Foraco Chile S.A. Abril 2010 - Octubre 2011
Responsable del cumplimiento de los programas de mantenimiento y la disponibilidad de los equipos
de perforacion en Faena Minera Escondida. Posteriormente, Jefe de Flota Zona Norte con asiento en
Antofagasta.

Mecdnico Senior de Mantenimiento.

Komatsu Cummins Chile S.A. Octubre 2008 - Abril 2010
Mantenedor de equipos mineros PC5500E, labores de planificacion de mantenimiento correctivo y
preventivo, lider de equipos de trabaijo.

Técnico Superior en Mantenimiento, Fuerza Aérea Chile.
Fuerza Aérea de Chile. Enero 1999 - Septiembre 2008

Mantenedor de Aeronaves y equipos de apoyo. Gestion de mantenimiento programado e imprevisto.
Instructor Técnico de drea. Carrera profesional Institucional de 10 afiosa la fecha de retiro.

Ingenieria Industrial (2016 — 2019)
Universidad de las Américas. (En término)

Diplomado en Logistica (2013 — 2014)
Universidad Catolica de Chile. Graduado.

Técnico Superior en Mantenimiento (1999 — 2000)
Escuela de Especialidades de la Fuerza Aérea de Chile. Graduado.

Competencias Profesionales Competencias Personales

Office I Trabajo en equipo I
Project I Liderazgo I
SAP . | Organizacion |
Ingles | Comunicacion I
Karla Oliva Marquez Norberto Mercado

Cargo : Gerente RRHH Cargo : Jefe de Operaciones AGV Falcon

Fono :+569 8260 6999 Drilling S.R.L Argentina

Email : karlaom@hotmail.com Fono :+54 938 7440 5094

Email : nwmercado@hotmail.com
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